Wk

Cuidado
de la palabra

Cuidado

i RESOLUCION
2646 DE 2008

Educacion
PECuidado

suras



Objetivos de aprendizaje

Objetivo general del contenido técnico en seguridad y salud en el trabajo

Educacion
PECuidado

suras




Contenido de aprendizaje

Momento 1: Cuidado de uno mismo
Descubriendo en lo cotidiano — herramienta didactica
Momento 2: Cuidado de la palabra
¢, Qué son los factores psicosociales?
¢,De donde nace la resolucion 2646 de 20087
Esquema general: componentes resolucion 2646 de 2008
Momento 3: Cuidado del entorno
Capitulo Il Resolucion 2646 de 2008
ldentificacion y evaluacion de los factores psicosociales en el trabajo y sus efectos
de liderazgo
Momento 4: Cuidado del otro
Capitulo 11l
Intervencion de factores psicosociales en el trabajo y sus efectos
Momento 5: Cuidado del planeta
Empresa saludable
Gestion del Riesgo Psicosocial : la mejor estrategia para consolidar empresas
saludables
Programa de Vigilancia Epidemiologica de factores de riesgo psicosocial

Y @& Educacion
Y, 3Cuidado
suras




Mapa curricular

AREA DE CONOCIMIENTO: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

‘ LOGRO ESPERADO: El estudiante estard en capacidad de implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabjo SG-55T hacia a cultura del cuidado,

ASIGNATURA

ASIGNATURA

E E

UNIDAD DE APRENDIZAJE UNIDAD DE APRENDIZAJE SURA {UAS) UMIDAD DE APRENDIZAJE UNIDAD DE APRENDIZAJE UNIDAD DE APRENDIZAJE UNIDAD DE APRENDIZAIE
SURA [UAS) SURA (UAS) SURA {UAS) SURA {UAS} SURA {UAS)
o . L . Elementos de protection L Induccion en salud y seguridad en
Gestin el riesgo ocupacions! Cmn-nPammuddmrra-demunde Ideminuunde;!xigrcis. evaluacion personal, como seleccionarios, -Eisienudelm-i(adum: el trabijo, para empliados y
seguridad y saluden el trabajo. COPASST ¥ valoracion de riesgos inspeccin y fomento de su SEguimients y mejora continua. trabuadores nuevcs
uen.
B . Induccion 3l sistema General de Salud y o . Administracion en k inducdin,
Fh-nmuunmegm en- sguridad en dtrabsjoy notiicacinde Chsificacion general de riegos I"Ieniﬂasgc_amalﬂs decontrol entrenamiento y capaciacion en
sequridad y slud enel irabejo. incidentes, accidente y enfermedzd Bboral boril= ara riesgos abores CHT
Marco legal del Sistema de Gestion de Metodologa de investigaciony
Seguridad y salud en el trabajo Decrato 443 Inspectiones de seguridad con andiisic deincidentes y
de 2014, decreto 447 de 2014 y otras enfoque de gestion accidentes de trabajo.
complementarias Resolucion 1401 de 2007
Como hacer Auditorasy
Comités de Conviventiz boral (Medidas

Preventivas y correctivas de acoso kboral)

Como estructurar un Stema de gestion de
seguridad y 2lud en el trabajo bajo decreto
1443 de 2014

Gestign de independientes Decreto 723 de
2003,

Resolucidn 2646 de 2008 Riesgo psicosodial

Pramaridn de & salud mental en las
organizzciones Ley 1616 de 2013,

Decreto 723 de 20 13. Gestidn de

definir acciones correctivas,
PrEvEntivas y de mejoramiento

A SGIST

La Unidad de aprendizaje
Resolucién 2646 de 2008,
pertenece a la asignatura contexto
legal del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y al
area de conocimiento Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en le
Trabajo
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1. Cuidado de uno mismo ‘

“La salud se produce cuando se devuelve a la gente el poder para efectuar las
transformaciones necesarias que aseguren un buen vivir y se reduzcan las causas que

atentan contra la salud y el bienestar” carta de Ottawa, 1986. Recuperado de http://www.bvsde.ops-
oms.orqg/bvsdeps/fulltext/confl.pdf

éConozco los factores psicosociales que rodean mi vida?

Educacion

PECuidado

suras




‘ Contextualizacion cuidado de uno mismo

Cuando se habla de gestion integral de factores psicosociales no se hace referencia
solo al contexto laboral o a las responsabilidades que los demas tienen sobre las
condiciones de bienestar de los trabajadores, se hace referencia al trabajad
mirandolo desde una dpt ntegral, donde es claro que el contexto laboral y
extralaboral tiene un gran impacto, pero las practicas cotidianas para cuidar la salud
y bienestar que son empleadas por libre decision por parte del trabajador
representan el elemento principal.

Reconocer que los factores psicosociales estar cance de todos y que dentro de
ellos existen condiciones de riesgo pero que también existen condiciones
protectoras, da la posibilidad de construir desde lo individual estrategias centradas
en el cuidado de si mismo que permiten favorecer la relacién que se tiene con los
factores psicosociales generando bienestar emocional, psicoldgico vy fisico.
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‘ Construyendo el cuidado de uno mismo

OBIETIVO

Permitir que el estudiante tenga un primer acercamiento a los factores psicosociales, identificando desde
lo cotidiano elementos que tienen la posibilidad de convertirse en un factor de riesgo psicosocial,
reconociendo la relacion que genera con esto elementos e identificando los efectos que tienen sobre su
vida

PASO A PASO

. Observe los elementos que se encuentran en el pictograma y escriba para cada uno de ellos
una emocion positiva o negativa, teniendo en cuanta la sensacién que le genera cada
elemento en la vida cotidiana.

2) Escriba una historia que articule los nueve elementos y que permita identificar la relaciéon que
genera en el dia a dia con ellos

@ Teniendo en cuenta las respuestas dadas en los puntos anteriores conteste las siguientes
preguntas
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CONCLUSIONES

Descubrir los factores psicosociales como elementos activos que se encuentran presentes en la
cotidianidad, y que no necesariamente son condiciones de riesgo, sino que en ocasiones pueden
comportarse como condiciones protectoras, permite reconocer la importancia que el cuidado de si
mismo tiene en la busqueda de estrategias que potencialicen la gestidon integral de los factores
psicosociales.

Ahora estas en capacidad de continuar el recorrido para el momento 2
“cuidado de la palabra”

Educacion
PECuidado
suras




2. Cuidado de la palabra

“Cuidar requeria y requiere conocimientos ensamblados, saberes de muchas tradiciones,

trabajos sostenidos en el acervo transmitido por la memoria de multiples generaciones” Rafael
Gagliano(2007).Recuperado de
http://servicios2.abc.qov.ar/lainstitucion/revistacomponents/revista/archivos/anales/numero06/archivosparadescargar/13

gagliano.pdf

¢Pueden considerarse los riesgos psicosociales un riesgo nuevo?
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sQué son l0s factores Psicosoc'\ales?

“Los factores psicosociales en el trabajo consisten en interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion en el
trabajo y las condiciones de la organizacion, por una parte, y por la otra, las capacidades del trabajador, sus necesidades, su
cultura y su situacion personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y experiencias, puede influir en la
salud, en el rendimiento y en la satisfaccion en el trabajo” (OIT, 1986, p. 3)

Los factores psicosociales pueden comportarse como condiciones protectoras o como condicion de riesgo dependiendo del
impacto que generan sobre los trabajadores. Si el factor tiene una gran probabilidad de afectar negativamente la salud y el
bienestar del trabajador es considerado un factor de riesgo pero si por el contrario genera un efecto positivo sobre la salud

y el trabajo es un factor protector.

Por factor de riesgo de origen psicosocial se entiende todo “aspecto de la concepcion, organizacion y gestion del trabajo asi
como del contexto social y ambiental que tiene la potencialidad de causa dafios fisicos, sociales o psicoldgicos en los
trabajadores (Agencia Europea de Salud y Seguridad en el Trabajo, OSHA, 2000)
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@sbﬁ donde nace 13 resolucion 2646 de 20087

@ En Colombia se empieza a considerar los factores psicosociales objeto de intervencién a partir del decreto 614 de 1984 en
el cual se sefiala como objeto de la salud ocupacional, “proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales, mecdnicos, eléctricos y otros derivados de la organizacion laboral que puedan
afectar la salud individual y colectiva en los lugares de trabajo”(Articulo 2, literal C)

A raiz de los lineamientos dados en la Resolucion 1016 de 1989 en el numeral 12 articulo 10,se empiezan a generar al
interior de las organizaciones actividades articuladas a los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo que
permitieran disefiar y ejecutar programas para la prevencion y el control de enfermedades generadas por los riesgos
psicosociales.

@ Solo hasta la publicacién del decreto 1832 de 1994 se empieza a hablar a profundidad en Colombia sobre las patologias
derivadas de los riesgos psicosociales, lo cual genera una importante distinciéon de dos términos que hasta este momento
habian sido empleados como si fueran semejantes: factores de riesqo psicosocial y riesqos psicosociales, entendiendo por el

primero las posibles causas generadoras de riesgo psicosociales, y por el segundo la probabilidad de que se produzca un
dafio, y haciendo énfasis en las patologias psicosociales que se derivan de la no prevencion y/o control de los riesgo
psicosociales
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En el numeral 42 del Articulo 1 de dicho decreto se diferencias factores de riesqo psicosocial, riesqos psicosociales y
patologias psicosociales, de la siguiente manera:

Factores de Riesgo . ) . Patologias
) . Riesgos psicosociales . .
Psicosocial Psicosociales

*Trabajos con sobrecarga
cuantitativa

* Demasiado trabajo en *Ansiedad

relacion con el tiempo para *Depresion

ejecutarlo *infarto del miocardio
*Trabajo repetitivo Estrés Laboral *Hipertension arterial,
combinado con sobrecarga *Enfermedad acido
de trabajo*Trabajos por péptica severa o colon
turnos, nocturno *Trabajos irritable

con estresantes fisicos con
efectos psicosociales

@ En 2007 se habla por primera vez de la importancia de realizar procesos cualificados de identificacion e intervencion de los
factores de riesgo psicosocial, como una estrategia para la intervencion de los resultados arrojados por la Encuesta Nacional
sobre condiciones de salud y trabajo, realizada por el Ministerios de la Proteccidn Social donde se puedo evidenciar que la
prevalencia de exposiciéon a factores de riesgo psicosocial en Colombia era alta, superando incluso los ergonémicos,
encontrdndose en el segundo lugar de prevalencia en varios sectores econdmicos (comercio, inmobiliario, transporte,
manufactura),que entre el 20% y 30% de los trabajadores manifestaban sentir alto nivel de estrés, que los factores de riesgo
psicosocial estaban relacionados con la alta accidentalidad y que el acoso laboral se representa entre un 3% y 6% de la
poblacion. Condicidn que dio origen a la actual Resolucion 2646 de 2008.

0006 .




Esqueng 9enera|: Components resolucion 261 de 2008

Objeto, ambito de Identificacion y evaluacion
aplicacion, . de los factores
definiciones y Capitulo] psicosociales en el Capitulo II
Sinergias trabajo v sus efectos
Art. 1-4 Art. 5-12
Intervencion de los Determinacion del origen de las
. fa.ct.urﬁ patologias presuntamente
P51':‘:’“5‘3'':Fl"”‘-l"-?S enel causadas por estres
trabajo y sus ocupacional
efectos Art. 18-20
Art. 13-17
Capitulo III Capitulo IV
Sanciones Art. 21 Capitulo V
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‘ Construyendo el cuidado de la palabra

OBIJETIVO

Permitir que el estudiante inicialmente de manera individual y luego grupal pueda generar una mayor
apropiacion de los conceptos tedricos revisados hasta el momento, analizando la evolucion de dichos
conceptos y generando reflexidon sobre el impacto que los riesgo psicosociales tiene en la actualidad

PASQO A PASO

Realice lectura de la noticia “principales generadores de estrés en Colombia "que se encuentra
en la siguiente pagina

Escriba los factores de riesgo psicosocial, los riesgos psicosociales y las patologias psicosociales
2) que se enuncian en la noticia
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PASQO A PASO

3) Formen grupos de cuatro personas y analicen las respuestas dadas a la pregunta anterior y
mediante un dialogo de saberes lleguen a un acuerdo que permite consolidar la respuesta de

todos.

@ Comparen los resultados los resultados obtenidos frente a los riesgos psicosociales en la primera
y segunda encuesta de Seguridad y Salud del Ministerio de Trabajo y contesten las siguientes

preguntas:
@ éCudl ha sido el comportamiento de los riesgos y patologias psicosociales en los
ultimos afos?
@ ¢ Cudl podria ser la causa del incremento de las patologias asociadas al estrés?

@ ¢ Qué estrategias existen o deberian existir que permitan mostrar una mayor gestion
sobre los factores psicosociales?

@ Generen una estrategia que permita socializar con el grupo
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CONCLUSIONES

La gestion integral de los factores psicosociales no es una nueva exigencia de ley como se ha tratado de
catalogar en ocasiones, es por el contrario una estrategia que desde hace mas de 30 afos se viene
convirtiendo en un factor importante dentro de la gestion integral de salud y seguridad en el trabajo, se
podria decir que en la actualidad es una de las mayores prioridades de intervencién y no solo desde el
componente laboral, sino social e individual porque tal y como se pudo observar en el ejercicio los efectos
generados por los factores de riesgo psicosociales cada dia tienen un mayor impacto tanto a nivel nacional
como internacional.

Como estrategia para complementar la reflexion generada desde el cuidado de la palabra observen el
siguiente video

Ahora estas en capacidad de continuar el recorrido para el momento 3
“cuidado del entorno”
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VIDEO GESTIÓN ESTRATEGIA DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES.mp4

3. Cuidado del entorno

“Algunas cosas estan bajo nuestro control y otras no. Solo tras haber hecho frente
a esta regla fundamental y haber aprendido a distinguir entre lo que podemos

controlar y lo que no, seran posibles la tranquilidad interior y la eficacia exterior”
Epiteto(35 d.C - 135 d.C.). Recuperado
http://usmplider.files.wordpress.com/2009/10/epicteto manualdevida sharon-lebell.pdf

éQué condiciones del entorno laboral y extralaboral constituyen los factores
psicosociales?
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. Contextualizacion Cuidado del entorno

Dentro de los factores psicosociales se incluyen diversos aspectos que se encuentran en el entorno
laboral, extralaboral e individual, los cuales estan constantemente en interaccidn y tiene la capacidad
de modificar los efectos que los factores psicosociales generan sobre los trabajadores , lo que quiere
decir que para poder realizar una gestion integral de los factores psicosociales hay que reconocer el
impacto que el entorno genera sobre la su salud mental y las condiciones de seguridad de la
organizacion. Es importante aclara que desde el contexto organizacional probablemente no se pueden
modificar muchas condiciones del entorno extralaboral o individual pero si se deben reconocer porque
eso permite entender el actuar del trabajador al interior de la organizacion.

Diligencie la siguiente lista de verificacion teniendo en cuenta las actividades que se desarrollan en su organizacion para
gestionar los factores psicosociales, es importante aclarar que esta lista de chequeo no constituye un diagndstico de factores
psicosociales, pero le dard herramientas para iniciar o fortalecer la gestion de organizacional de los factores psicosociales.
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LISTA DE CHEQUEO.docx

CAPTULO | RESOLUCION 2646 DE 2002

T ldentificacion Y evaluacién de los factores Psicosoc]ales en el

trabzi')o Y sus efectos (Articulo 5 al 12)

FACTORES EL)(TR
=\

=
FACTORES INTRALABCRALES

FACTORES
PSICOSOCIALES

eed

FACTORES INDINIDUALES
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FACTORES INTRALABORALES

“Las condiciones intralaborales son entendidas como aquellas caracteristicas del trabajo y su organizacion que influyen en
la salud y bienestar del individuo” (Ministerio de Proteccién, 2010)

7 Gestion Organizacional 7 Condiciones de la tarea
o Caracteristicas de | Crgantzacion del trabaip 7 Carga Fisica
Y4 Caracteristicas ol grupo social del trabao Qﬁ Medioambiente de Trabajo

7 Jornads & trabajo

Tomado del Articulo 6 de la Resolucion 2646 de 2008
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FACTORES EXTRALABORALES

“Comprenden los aspectos del entorno familiar, social y econédmico del trabajador. A su vez, abarca las condiciones del
lugar de vivienda, que pueden influir en la salud y bienestar en la salud y bienestar del individuo”.(Ministerio de Proteccién,

2010)

Utilizacion deltiempo libre: Hace referenciaa las actividades realizadas por los trabajadores fueradeltrabajo, en particular, oficios

domesticos, recreacion, deporte, educaciony otros trabajos.

Tiempo de desplazamiento y medio de transporte utilizado para ir de la casa al trabajo y viceversa.
Pertenencia a redes de apoyo social: familia, grupos sociales, comunitarios o de salud.

Caracteristicas de la vivienda: estrato, propia o alquilada, acceso a vias y servicios publicos.

YL R &

Acceso a servicios de salud.

B BB B B B

Tomado del Articulo 7 de la Resolucion 2646 de 2008

Educacion

PECuidado

suras

-




FACTORES INDIVIDUALES

Los factores psicosociales individuales que deben ser identificados y evaluados por el empleador deben contar como minimo con
la siguiente informacion:

@Infnrmacidn sociodemografica actualizada anualmente y discriminada de acuerdo al numero de trabajadores. Esta informacion

debe incluirdatos sobre; sexo, edad, escolaridad, convivencia en pareja, numero de personas a cargo, ocupacion, area de trabajo,
cargo, tiempo de antigliedad en el cargo.

@ Caracteristicas de personalidad y estilos de afrontamiento mediante instrumentos psicométricos y clinicos aplicados por expertos.

@ Condiciones de salud evaluadas con los examenes médicos ocupacionales del programa de salud ocupacional

Tomado del Articulo 8 de la Resolucion 2646 de 2008
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EVALUACION DE L0S EFECTOS DE LOS FACTORES PSICOSOCALES

Paraefectode la evaluacion de los factores psicosociales, los empleadores deben incluirinformacion periddicay actualizada sobre los
siguientes aspectos:

@ Condiciones de salud, tomando en cuentacada uno de los sistemas corporales: osteomuscular, cardiovascular, respiratorio,
gastrointestinal, mental, sistema nervioso centraly periférico, dermatoldgico, endocrino, genitourinario e inmunoldgico.

@ Ocurrenciade accidentes de trabajo y enfermedad profesional.

@ Estadisticas de morbilidad y mortalidad por accidente de trabajo, enfermedad profesionaly enfermedad comun, discriminadas por
diagnastico, dias de incapacidad médica, ocupaciony género.

@ Ausentismo.

@ Rotacion de personal.

@ Rendimiento laboral.

Tomado del Articulo 9 de la Resolucion 2646 de 2008
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. Construyendo el cuidado del entorno

OBIJETIVO

Fortalecer en el estudiante la capacidad para reconocer factores psicosociales en el contexto laboral,
extralaboral e individual de tal manera que apropiandose de los conocimientos adquiridos pueda diferenciar los
factores de riesgo de los factores protectores y reconocer la relaciéon que estos tienen con la salud y seguridad

de los trabajadores.

PASQO A PASO

En parejas realice el ejercicio teniendo en cuenta las siquientes instrucciones:

@ Identifiquen en la nube de palabras los factores psicosociales

@ Clasifique los factores psicosociales identificados segun el contexto donde se
encuentre (teniendo en cuenta los criterios dados por la resolucion 2646 de 2008)
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PASO A PASO

@ Teniendo en cuenta los factores psicosociales clasificados en el punto anterior, subraye aquellos
gue se comportan como factor de riesgo psicosocial

@ Identifiquen los efectos psicosociales que se encuentran en la nube de palabras y mediante un

el punto anterior

escrito corto describan la relacién que tienen con los factores de riesgo psicosocial subrayados en
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CONCLUSIONES

Reconocer los factores psicosociales como elementos activos que se encuentran en todos los entornos, y
gue tiene una gran capacidad de impactar positiva o negativamente la salud y la seguridad de los
trabajadores, permite que al interior de las organizaciones se cree la necesidad de generar mecanismos
que fortalezcan los factores protectores y ayuden a controlar las condiciones de riesgo. Es importante
resaltar que aunque el diagnostico de factores psicosociales debe ser realizado por un experto (psicélogo
especialista en salud ocupacional) segun lineamientos de ley, la gestion de los factores psicosociales es
una responsabilidad que debe ser asumida por cada uno de los trabajadores de la organizacion.

Ahora estas en capacidad de continuar el recorrido para el momento 4
“cuidado del otro”
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4. Cuidado del otro

“El cuidado es el fendmeno constitutivo bdsico de la existencia humana, su asimilacion

requiere el reconocimiento del otro como un ser humano” May R.(1969)Love and Hill. New York.
Recuperado de: http://www.scielo.cl/scielo.php Ppid=S1726-569X2007000200003&script=sci arttext

éLa intervencion de factores psicosociales fortalecen las estrategias de
relacionamiento?
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‘ Contextualizacion Cuidado del otro

La gestidn integral de factores psicosociales incluye no solo la identificacion y evaluacidn, sino también la
generacion de planes de intervencion que favorezcan la presencia de factores protectores y el control de
aquellos factores de riesgo psicosociales que de acuerdo a la naturaleza de la impresa sean imposibles de
eliminar, fortaleciendo asi las estrategias de relacionamiento generadas al interior de la organizacion tanto
entre compaferos de trabajo como con los superiores y personas objeto de servicio, lo cual favorece el
cuidado del otro, entendiendo el otro no como un ser lejano sino como cada una de las personas con las
que el trabajador se relaciona en su dia a dia.

La evidencia cientifica ha soportado que entre mas efectiva sea la intervencion que se realiza a los factores
de riesgo psicosaciales y sus efectos, mejor seran las estrategias de relacionamiento generadas al interior
de la organizacion lo cual se ve representado en un mejor clima organizacidn y la construccién de una
cultura de cuidado personal e interpersonal
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CAPTULO Il RESOLUCION 2646 DE 2002

Oy Intervencion de factores psicosicosociales en el trabajo y sus
efectos (Crticulo 12 20 17
Los criterios minimos que debenteneren cuentalos empleadores parala intervencion de los factores

psicosociales en el trabajo y las administradoras de riesgos profesionales para llevar a cabo la
asesoria a las empresas, son los siguientes:

Toda intervencion de los factores psicosociales en el trabajo implica el compromiso de la gerencia o
de la direccion de la empresay el de los trabajadores.

La intervencion de los factores de riesgo psicosociales se debe establecer con la participacion de los
directamente interesados o afectados.
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Medidas Preventivas Medidas Correctivas
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‘ Construyendo el cuidado del otro

OBIETIVO

Propiciar un espacio que permita pensar la intervencion de factores psicosociales como un mecanismo que
favorece las estrategias de relacionamiento, mediante la construccidn colectiva de pensamientos positivos
que derrumben las actitudes distantes y negativas que se generan en la interaccidn con el otro

PASO A PASO

De manera individual realice la siquiente actividad

@ Observe las_imagenes e identifique para cada una la situacidn laboral que representa, el
pensamiento y la emocion _que tendria usted frente a quien genera la situacion y escibalo en el
cuadro cambio de pensamiento (un cuadro para cada imagen)

@ Genere una lista de pensamientos negativos frente al otro (minimo 4 por cada situacién) para
cada una de las situaciones ilustrada y escribalas en la parte del cuadro “cambio de
pensamiento” destinada para tal fin.
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PASO A PASO

@ Relnase con un compafiero y genere un conversatorio que les permita debatir los pensamientos
negativos escritos para cada situacion, tratando de identificar palabras que ayuden a

transformar los pensamientos negativos en pensamientos alternativos (escriba las palabras
en el cuadro denominado debate)

@)

Genere una lista de pensamientos negativos frente al otro (minimo 4 por cada situacién) para
cada una de las situaciones ilustrada y escribalas en la parte del cuadro “cambio de
pensamiento” destinada para tal fin.

Realice una lista de los pensamientos alternativos (positivos o neutros) que se generan sobre la
situacidon posterior al debate

@ @

Defina entre los dos soluciones de intervencion que consideren pueden fortalecer el cuidado del
otro en situaciones como las observadas en las imagenes

@

Escriba la relacién que tienen las soluciones de intervencidon propuestas por ustedes, con las
estrategias de prevencion de acoso laboral e intervencion de factores psicosociales dadas por la
resolucién 2646 de 2008
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CONCLUSIONES

La intervencion de factores psicosociales nace a través del cuidado de los pensamientos, emociones y
necesidades del otro, en los que no solamente se construyen grandes estrategias de intervencion sino que
se cuida los pequeiios detalles que pueden afectar el clima laboral y las pautas de relacionamiento, tales
como la comunicacidon, la escucha activa, la actitud proactiva en busca de soluciones, el respeto, el
reconocimiento del otro como un ser integral.

Ahora estas en capacidad de continuar el recorrido para el momento 5
“cuidado del planeta”
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Cuidado del planeta

“Un Entorno de Trabajo Saludable, es un lugar donde todos trabajan unidos

para alcanzar un vision conjunta de salud y bienestar”. oms. Contextualizacién,
Prdcticas y Literatura de Apoyo (2010). Recuperado de
http://www.who.int/occupational health/evelyn hwp spanish.pdf
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‘ Contextualizacion Cuidado del planeta

La empresas saludables como entes transformadores del planeta, se construyen a través estrategias
de intervenciodn centradas en el cuidado de los trabajadores, donde no solo importa la ejecucién de la
tareas, sino los recursos y las capacidades con las que el trabajador cuanta para desarrollarlas,
valorando el contexto en el que se desempafan, fortaleciendo las estrategias de comunicacion y
generando vinculos cercanos que permitan proteger la salud, seguridad y bienestar de los
trabajadores y al igual que la sustentabilidad del ambiente.
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&%) Empresa Saludable

Un entorno de trabajo saludable es aquel en el que los trabajadores y jefes colaboran en un proceso de
mejora continua para promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y la
sustentabilidad del ambiente de trabajo, impactando asi en la sostenibilidad mundial ya que la
poblacién trabajadora es casi la mitad del total de la poblacidn.

Consolidar empresas saludables es importante no sélo para los trabajadores en lo individual y sus
familias sino también para la productividad, competitividad y sustentabilidad de las empresas u
organizaciones y para la economia nacional de los paises y finalmente para la economia global. La Unidn
Europea resalta que la falta de salud y seguridad en el trabajo no sélo tiene una considerable dimensién
humana sino también un gran impacto en la economia. El enorme costo econdmico de los problemas
asociados con la seguridad y la saluden el trabajo, reducen la competitividad de las empresas e inhiben
el crecimiento econémico
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Gestion de factores de Ricsgo Psicosocial: La mthr estrategia para

consolidar empresas saludables
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http://cepcordoba.org/talleres/?p=506
http://cepcordoba.org/talleres/?p=506

‘ Construyendo el cuidado del planeta

OBIJETIVO

Consolidar los conocimientos aprendidos en la unidad e aprendizaje de tal manera que el estudiante este en

la capacidad de proponer estrategias de intervencidn articuladas a los programas de salud y seguridad en el
trabajo que favorezcan la activacion de empresas saludables.

PASO A PASO

En grupos de 4 personas realicen esta actividad:

(.) Teniendo en cuenta la “avenida de influencia” del modelo de empresa Saludable dado por la
OMS, defina estrategias de intervencion acordes a los lineamientos dados por la resolucion 2646

de 2008 que permitan fortalecer la gestion integral de los factores psicosociales y activar
empresas saludables.

(Q_) Socialicen con el resto de compaieros
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CONCLUSIONES

La gestidon integral de factores psicosociales debe pasar de ser vista como una exigencia de ley para
convertirse en un elemento fundamental dentro de la gestidon organizacional, ya que favorece
promueve y protege la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente

de trabajo
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Resumen- Mapa mental

Incluye

*Decreto 614 de 1984
*Resolucién 1016 de 1989
*Decreto 1832 de 1994

RESOLUCION 2646 DE 2008

Elementos

e

Identificacion y evaluacion

de Factores Psicosociales

Comprende

/N

AN

Estrategias

Intervencion de Factores

Psicosociales

Que permita

Contiene

Programa de Vigilancia
Epidemiologica de FRP

*Priorizar intervencion

Articula

*Evaluacion de FPS

*Priorizacién de

*Realizar actividades
Valoracién de factores Evaluacién de Efectos . . resultados
. ' . . educativas y formativas #Establecimiento de
P ciales pst ciales *Procesos de induccion didas int iz
*Intralaborales . e »ta N medidas intervencién
entrenamiento y capacitacion o fai
*Extralaborales ‘ ¥ capa Seguimiento a resultados
e . L
*Individuales Incluyendo ‘ Sistemas de informacién
‘ Incluyendo
Andlisis de

*Condiciones de salud
*ATEP
*Ausentismo

Medidas preventivas

y correctivas del

X e
Rotacion de personal a laboral

*Rendimiento laboral
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Evaluacion final

Evaluaciénol. Practicas 5¢0urds

Teniendoen cuenta los conocimientos adquiridos conteste las siguientes preguntas:

(.}é[lué aspectos comprenden los factores psicosociales?

( 'l} ¢Que elementos constituyenla gestion integral de factores psicosociales?

(@, i Cudles sonlos criterios deintervencion de los factores psicosociales?
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Cuidado Cuidado
de la palabra del otro

i = Gracias...

Te invitamos que sigas construyendo
momentos del cuidado en tu vida
familiar, laboral y social.
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